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IlepevyeHns opranu3anuii CONMAIBLHOTO 00CIYKMBAHNS, B OTHOLLICHUH
KOTOPBIX NPOBOAWJINCH COOP U 00001eHNe MHPOPMALIUN O KaYeCTBe YCJIOBHH
OKA3aHUA YCJIYyT

B 2018 roamy He3aBuCMMass OLIEHKAa KAa4yeCTBA YCIOBUM OKa3aHUA yYCIIYT

opraHu3aniaMu COOMUAJIBHOTO O6CJIY)KI/IBaHI/I$I npoBOAMJIACH B OTHOIICHHUU CJIICAYIOIIUX
YUYPEKICHUN:

1. I'BY «KommuiekcHbIN IIEHTP COLMAIBLHOTO OOCITYKUBaHUS HACEICHHUS
Bbpacosckoro paiiona» 242300, bpstackas 00611., i. JIokoTs, yi. Jlecnas, 23

2. I'BY «KoMIIEKCHBIN IIEHTP COLMAIBLHOTO O0CTYKUBaHUSI HACEICHUS
['opneeBckoro paiiona» 243650, bpsiackast 00:1., ¢. 'opaeeBka, yi. Kuposa,18-a

3. I'BY «KoMImieKkcHBIH IEHTp COIMAaIbHOTO OOCTY>KUBaHUSI HACEICHUS
Kupsitunckoro paiiona» 242030, bpsinckas 06:1., ¢. XKupsituso, yi. Mupa, 10

4. TAY «KoMIuteKCHBIN HEHTP COUUATBHOTO 0OCITYKUBaHUS HACEIEHUS
3nbIHKOBCKOTO  paiiona» 243600, bpsanckas o06x., 1. 31bIHKA, YII.
Kommynanshas, 17

5. TBY «KoMruieKCHBIN EHTP COIMATBHOTO OOCTYKUBAHUS HACEICHUS
KmumoBckoro paiiona» 243040, bpsuckas o061, n. Kimmmoo, yi.
Kommynuctuueckas, 2

6. I'BY «KoMruiekCHBIN EHTP COIMATBHOTO OOCTYKUBAHUS HACEICHUS
Komapuuckoro paitona» 242400, bpsHckas o001., n. Komapuum, yi.
[Iponerapckas, 11-a

7. TAY «KOMIUJIEKCHBIN IIEHTP COIMAILHOTO OOCITY>KUBaHUSI HACEIICHUS
Kpacnoropckoro paiiona» 243160, Bpsackas o6is., n. Kpacnas [opa, yi.
Cosetckas, 14

8. I'BY «KoMmruiekcHbIN EHTP COUUAIBHOTO 00CITYKUBAHUSI HACEIICHUS
Mraunckoro paitona» 243220, bpsiackast 06011, . MrauH, yiu. CoBerckas, 6-a

9. TAY «KoMmmiekCcHbII LEHTpP COLHMAIBHOTO  OOCITYKMBaHHS
Hacenenusi [lorapckoro paiiona» 243550, bpsiackas o6:1., nrr. Ilorap, yi.

Oxts0pbckas, 41-a



10. TBY «KoOMIUIEKCHBIII LEHTpP COLMAJIBHOrO  OOCITYKWBaHUS
Hacenenusi I[louenckoro paitona» 243400, bpsHckas o006i., r. Ilodenm, yi.
OxTs0pbCcKHii poes, 2

11. TBY «KOMIUIEKCHBIII LEHTpP COLMAJIBHOIO  OOCITYKWBAHUS
HaceneHus: Poruemunckoro pariona» 242770, bpsiackas o6i., n. Poraeguno,
yi. I'opekoro, 9

12. T'BY «KoMmieKCHBIN LHEHTP COLMATIBHOTO 00CITYKMBaHUsI HACETICHUS
Cesckoro paitona» 242440, bpsiackas 00i1., 1. CeBck, yi1. Jlenuna, 51

13. I'BY «KommieKCHBIN LHEHTP COLMATIBHOTO 00CTYKMBaHUsI HACETIECHUS
Craponybckoro paiiona» 243240, bpsuckas o061., 1. Crapoay0, yi.
EBceeBckas, 10-B

14. T'BY «KoMmiieKCHBINM LHEHTP COLMATIBHOTO 00CTYKMBaHUsI HACETIECHUS
Cyszemckoro paitona» 242190, bpsuckas o01., . Cyzemka, yi. Hekpacosa, 3

15. TBY KoMImieKcHBIN IIEHTP COIMAIbHOTO OOCTY>KMBAHUS HACEICHHUS
Cypaxckoro paiiona» 243500, bpsuckas o0i., r Cypax, yi. Bopommnosa,3

16. T'BY «KommieKCHBIN IEHTP COMAIBHOTO OOy>KMBaHUSI HACEICHUS
Knunmosckoro paiiona u r. Kimnimeny 243140, bpsiackas 06:1., r. Knuniesl, yi1.
[Tymkwuna, 35

17. KoMmiekcHBIH IIEHTp COIMAJbHOM ajamnTalud JJIs  Jui  0e3
ONPENIECIICHHOTO MECTa KUTEIbCTBA U 3aHATHM T. bpsaHcka 241021, r. bpsHck,
yi. 11 net OxTsa6ps, 1-e

18. KommiekcHbIA 1EHTp COIMAIbHOM ajanTauuv [ Jul  0e3
ONPENEIIEHHOTO0 MECTa KUTeNbCcTBAa U 3aHATHH I. Kimuiel 243140, bpsHckas
obnacTs, r. Knuniel, yiu. JI3epxuHckoro, 1.45a

19. IBYCO «PeabunuTanuoHHbI LEHTp s Jull ¢ jAedeKkTaMu
YMCTBEHHOTO U (puzudeckoro pazsutust «O3Epubiity 241004, bpsackuii paiioH,
n. Canaropuit CHexka, 1. 11

20.'bCYCOH «/lyOpoBckuii neTCKHii AOM-MHTEPHAT Il YMCTBEHHO
orcraneix gerei» 242750, bpsHckas obnacte, [lyOpoBCckuii p-H, ILT.T.

Hy6poBka, yi. XKypasnesa, 11 50.



Pe3yabTaThl 00001eHUss HHGOPMALMH, PAa3MeLlEeHHOH HA 0UIMATBHBIX
calTax OPraHu3auuil ¥ UH(POPMAIMOHHBIX CTEHJAAX B OMEIEHUAX
YKa3aHHBIX OPraHu3anum

MOHUTOPUHTI CAUTOB YUYPEXKIACHUUM TIOKa3ajdl MPSIMOE COOTBETCTBHUE

WHTepHEeT-CTpaHul] OpraHu3aldil COLUAIBHOTO OOCIYXUBaHUS TpeOOBaHUIM
®enepanpHoro 3akoHa «O0 OCHOBax COLMAIBHOTO OOCITY)XKMBaHHS TpPa)xJaH B
Poccuiickoii @eneparun» ot 28.12.2013 Ne 442-D3, [Ipukaza Munpuna Poccun
ot 16.06.2016 Ne 86H «O BHeceHNM U3MEHEHH B npuiiokeHus Ne 1 - 3 k nmpukazy
MunucrepctBa punancoB Poccuiickoit @enepanuu ot 04 12. 2014 r. Ne 1431 «O06
YTBEpXKACHUM (QOpPM OTUETOB O pacxodax U YHUCIEHHOCTH pPabOOTHUKOB
(denepanbHbIX TOCYAapCTBEHHBIX OPraHOB, FOCYIapCTBEHHBIX OPTaHOB CyOBEKTOB
Poccuiickoii ®@enepanny, opraHoB MECTHOIO CaMOYIPABIICHUSA, W30MpaTEIbHBIX
KOMHUCCHII MyHUIIMIAIBHBIX 00pa3oBaHuil, a Takke MHCTpyKUMM O MOpsIKe UX
COCTABJICHUSI U TIPEACTABICHUS.

100 % oduuManbHBIX CaTOB OpPraHU3alMid COIMATIBHOTO OO0CITYKMBaHUS
UMEIOT aJIbTEPHATUBHbBIEC BEPCUU IS CIA00BUAAIINX JIFOJIEH.

IIpu ouenke uHGOpMAlMK HAa CTEHJAX B OPraHU3alUsAX COLMAIBHOIO
oOCITy’)KMBaHHs, BBIICHWIOCh, UYTO HWH(MOpPMAlMs MpeICTaBiIeHa MOJHOCTbIO,
COTPYIHUKU YUPEXKIECHUN NpU HEOOXOJUMOCTU JAIOT HEOOXOJUMBIE MOSICHEHMS
(3TOMY CTajii CBUJIETENSIMU IKCIIEPTHI, MOCEIIABIINE YUPEKICHU).

[TomyyaTenu yciayr BBICOKO OLIEHWJIM JOCTYIMHOCTh MH(pOpMaluu o padbote
BCEX OpraHu3aluid COIMaJIbHOrO O0OCIyXHBaHUA. B TO ke BpeMs dYacTh
noTpeduTeseil yciyr He CMOTJIM OLIEHUTh TaKhe CIOCOOBbl B3aMMOICHCTBUS, Kak
WMHTEepHET, MOCKOJBKY MM CaMU HE IIOJIb3YIOTCSA, B TO JK€ BpeMs Te€, KTO
MOJIb3YEeTCSI MHTEPHETOM, CKa3aJd O JOCTYMHOCTH, TMOHATHOCTH U TIOJHOTE
MIPE/ICTABIICHHON Ha caiiTe MHGOPMAIIHH.

KoHTposibHbIE 3BOHKM M TMChbMa B  OpraHU3alid  COLMAJIIBHOTO
oOCy>KMBaHUSl OCYIIECTBISUINCh B Te€UEHUE Mecsina. Bo Bcex ciyyasix OTBETHI

OBLIH PE3YyJIbTATUBHBIC.
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Pe3yJIbTaTbl YAOBJECTBOPECHHOCTH I'PaKJIaH KAa4€CTBOM yCJIOBHﬁ OKa3aHusd
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oOparteHuu
B
opraHusail
nio, %

I'bY «KommiekcHbIi IEHTP
COILIMAIIEHOTO OOCITY>KUBAaHUS
HaceseHus: bpacoBckoro
paiioHay

100

100

100

100

100

I'bBY «KommiekCHbI EHTP
COILIMAIIEHOTO OOCITY>KUBAaHUS
HacesneHus ['opaeeBckoro
paiioHay

100

100

100

100

100

I'BY «KommnekcHbIi HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBAHUS
Hacenenus JKupsaTnHckoro
paiioHa»

100

100

100

100

100

I'bBY «KomnnekcHbIil HEHTP
COLIMAJILHOTO 0OCITY>KUBaHUS
Hacenenns KimMoBckoro
paiioHa»

100

100

100

100

100

I'BY «KommnekcHbIil HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CTY)KUBAHUS
HaceneHuss KoMapudckoro
paiioHa»

100

100

100

100

100

I'BY «KomminekcHbIi HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CTYKUBAHUS
HacelneHuss MIiInHCKOTro
panioHa»

100

100

100

100

100

I'AY «KoMIuIeKCHBINM LEHTp
COLIMAJIBHOTO O0CITY)KHBaHUS
Hacenenus [lorapckoro
panioHa»

100

100

100

100

100

I'bY «KoMIIeKCHBIN HEHTP
COLIMAJIBHOTO O0CITY)KHBaHUS
Hacenenus [logenckoro
panioHa»

100

100

100

100

100

I'bY «KoMIIeKkCHbBIN HEHTP
COLIMAJIBHOTO O0CITY)KHBaHUS
HaceneHus: Cy3eMCKOTo
parioHa»

100

100

100

100

100

I'BY KoMIuiekcHbIN LEHTP
COLIMAJIEHOTO OOCITY>KUBAaHUS
HaceneHus: Cypaxckoro
panioHa»

100

100

100

100

100

I'bBY «KommiekcHbIN HEHTP
COIMAIBHOTO 00Ty KUBaHUSI
HaceaeHus KIMHIoBCKOTo
paiiona u r. Kinuauen

100

100

100

100

100

I'AY «KoMIueKCHBIN LEeHTp
COLIMAJIEHOTO OOCITY>KUBAaHUS
HaceJeHHs 3IIbIHKOBCKOTO

100

100

100

100

100




paiioHay

I'AY «KoMmiekcHbIH [EHTP

COILIMAIILHOTO OOCITY>KUBAaHUS
Hacenenus KpacHoropckoro

paiioHay

100

100

100

100

100

I'BY «KommnekcHbIi HEHTP
COIMATBHOTO OOCITYKUBaHUS
HaceJaeHus PoraeTmHCKOTro
paiioHay

100

100

100

100

100

I'bBY «KommiekCHbI EHTP
COLIMAIILHOTO OOCITY>KUBAaHUS
HacesieHus: CEBCKOTo panoHay

100

100

100

100

100

I'BY «KommnekcHbIil HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CTY)KUBAHUS
Hacenenus Ctapory0ckoro
paiioHa»

100

100

100

100

100

KomrekcHslil 1ieHTp
COITMAJIbHOM aJanTalluy s
JUI 0€3 ONpeIeICHHOTO MecTa
JKHTCIbCTBA M 3aHSATHIA T.
bpsitacka

100

100

100

100

100

KommnekcHsliil neHTp
COLIMAILHOM afanTaluy I
nu1 6e3 OnpeieIEHHOTO MecTa
JKUTEIbCTBA M 3aHSATHIA T.
Knnuner

100

100

100

100

100

I'BYCO «PeabumnTaliiOHHBIH
LEHTP JJIS JUIL C 1ePeKTaMu
YMCTBEHHOTO U (PU3UUYECKOTO
pa3Butus «O3EpHBIN»

100

100

100

100

100

I'BCYCOH «/lyOpoBckuii
JETCKAN JIOM-UHTEepHAT IS
YMCTBEHHO OTCTAJIBIX JIETeH»

100

100

100

100

100




Hons nonyyarenei Hons Hons Hons
YCIHYT, IoJIy4aTelsIeu IoJIy4aresieu IoJIy4arelsieu
YIIOBJIETBOPEHHBIX yCIIYyT, KOTOPbIE YCIIyT, YCIIYT,
00pOKENaTeNbHOCTD TOTOBBI YIOBJIETBOPEHH | YIIOBJIETBOpE
10, BEXKIIMBOCTHIO PEKOMEHI0BATh BIX HHBIX B
pabOTHUKOB OpraHu3aII0 OpraHu3aloHH EJIOM
OpraHu3aIH (yapexaeHue) BIMU YCJIIOBUSIMU | YCJIIOBUSIMHU
(yupexneHus) Ipu | pOACTBEHHUKAM U | OKa3aHHUS yCIyT OKa3aHus
UCTIOJIb30BaHUHT 3HaKOMBIM - rpaduKoM YCIIyT B
JUCTaHIIMOHHBIX (Mormu ObI ee paboThI OpraHu3aluu
bopm PEKOMEH/I0BaTh, opranuzanu | (y4pexIeHUH
B3aMMOJICHCTBUS (110 ecnu Obl ObLTa (yupexmeHus) ), %
TeneoHy, 1o BO3MOXHOCTb (moxpasznencHus,
AIIEKTPOHHOH TOYTE, BbIOOpa OTIENBHBIX
C TIIOMOIIIBIO OpraHu3aIu CICIMAJINCTOB,
AEKTPOHHBIX (yupexnenus), % rpaduKoM
CepBUCOB (TI0AaYN npuxoja
3JIEKTPOHHOTO COIMAIIEHOTO
oOpareHus (>kaao0bl, paboTHUKa Ha
MIPEAJIOKECHUSA ), JIoM U 1p.), %
MOJTy4YeHHE
KOHCYJIbTAIHH T10
OKa3bIBaEMbIM
ycayram u np.), %
I'bY
«KoMIutekcHbII
LEHTP
COUMATBHOTO 100 100 100 100
00CITy’)KUBaHUS
HaCEJICHHS
bpacosckoro
paiioHay
I'bY
«KommuiekcHbII
LEHTP
COUMATBHOTO 100 100 100 100
00CITy’)KUBaHUS
HaCEJICHHS
I'opneesckoro
paiioHay
I'bY
«KoMIutekcHbIN
LEHTP
COUMATBHOTO 100 100 100 100
o0CITyKHBaHUS
HaCEITICHHS
XKupstuackoro
paiioHay
I'bY
«KoMrIutekcHbIN 100 100 100 100
LEHTP

COLIMAILHOTO




o0cTy>)KUBaHUS
HaCeJICHUS
Kaumosckoro
paiioHay

I'bY
«KoMIutekcHbII
LEHTP
COLIMAJIBHOTO
o0cTy>)KUBaHUS
HaceJIeHus
Komapuuckoro
paiioHay

100

100

100

100

I'bY
«KoMmieKkcHbIH
LIEHTP
COILIMATLHOTO
o0CITyKHUBaHU
HaCCIICHHS
MIIuHCKOTro
paiioHa

100

100

100

100

Ay
«KoMIutekcHbII
LEHTP
COLIMAJIBHOTO
o0CITyKHUBaHU
HaceJIeHUs
ITorapckoro
paiioHay

100

100

100

100

I'bY
«KoMrIutekcHbIN
LEHTP
COIMAIBHOTO
00CITy’)KUBaHUS
HaceJIeHus
[Touernickoro
paiioHay

100

100

100

100

I'bY
«KoMrIutekcHbIN
LEHTP
COIMATILHOTO
o0CITyKHBaHUS
HaCEJICHUS
Cyzemckoro
paiioHay

100

100

100

100

I'bY
KommnexkcHsriit
LEHTP
COIMAIBHOTO
o0CITyKHBaHUS
HaceJIeHus
Cypaxckoro
paiioHay

100

100

100

100




I'BY
«KoMmiekcHbIH
LEHTP
COLIMAJILHOTO
00JTy>)KUBaHUS
HaCeJICHHS
Kinnnmnosckoro
paiioHa H T.
Knuanen

100

100

100

100

Ay
«KoMmiekcHbIN
LEHTP
COLIMAJILHOTO
00CITy>)KUBaHUS
HaceJIeHU
3JIBIHKOBCKOT'O
paiioHa»

100

100

100

100

Ay
«KomnuekcHbIi
LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KUBaHUS
HaceJIeHus
Kpacnoropckoro
paiioHa»

100

100

100

100

I'bY
«KoMminekcHbIN
LEHTP
COLIMAJILHOTO
o0CITyKHUBaHU
HaCeJICHHS
Poruenunckoro
panioHa»

100

100

100

100

I'pY
«KoMruiekcHbIH
LEHTP
COLIMAJIBHOTO
o0CITyKHUBaHU
HaceJIeHus
CeBcKOro pamioHa»

100

100

100

100

I'BY
«KoMrIutekcHbIN
LEHTP
COIMATILHOTO
o0CITyKHBaHUS
HaCEJICHUS
Crapoay0ckoro
paiioHay

100

100

100

100

KomriexkcHbIi

LIEHTP COLMAIBHOMN
aJanTalyy JUIs JULL
0e3 ompeIeTICHHOTO

100

100

100

100




MeCTa KUTEIbCTBA
M 3aHSATHH T.
bpsincka

KomimrexkcHbIi
LIEHTP COLHAIBHOMN
aJanTalyH JJIs JIULL
0e3 oIpeIeICHHOTO
MECTa KUTEIbCTBA
M 3aHSATHH T.
Kinaner

100

100

100

100

I'bYCO
«Peabunurannons
BIM LICHTP VIS JIULL
¢ nedexramu
YMCTBEHHOTO U
(hU3UIECKOTO
pa3BHUTHS
«O3EpHBII»

100

100

100

100

I'bCYCOH
«dyOpoBckuit
JNETCKUH JIOM-
UHTEpHAT I
YMCTBEHHO
OTCTAJIBIX JIETEeH»

100

100

100

100




3HaYeHHUs 10 KAXKIAOMY II0KA3ATEJI0, XaPAKTEPHU3YIOLeMy 00111He KPUTEPUH
OLICHKH Ka4ecTBA YCJIOBUH 0Ka3aHUA YCJIYI OPraHU3auusMHu
I. IHoka3aren, XapaKkrepu3ylIHe OTKPbITOCTb M 10CTYIIHOCTD
nHpopManuu 00 opranu3auuu (YUpexIeHun)

CootBercTBHE
uHpopManuu o
TSI TeTbHOCTH
OpraHu3aIu
(yupexnenus),
pa3MenieHHoN Ha
00IIeTI0CTYITHBIX
MH(OPMAIIMOHHBIX
pecypcax, ee
COJIEPKAHUIO U
nopsaaky (popme)
pasMeleHHs],
YCTaHOBJICHHBIM
HOPMAaTUBHBIMH
MIPABOBBIMU aKTaMH: Ha
MH(OPMAIIMOHHBIX
CTEHJaX B TIOMEIICHUH
OpraHHu3aIu
(yupexneHus)

Ha
opuIMaTbH
OM CairTe
OpraHu3anu
U
(yupexnenu
s) B
nHpopmanu
OHHO-
TEJIEKOMMY
HUKALIMOHH
Oi1 ceTH
«HTepHeT
»

Hannuwne na
oduIuaILHOM
caunre
OpraHu3aluu
(yupexneHus)
nHpopmaluu o
JTUCTAHIIMOHHBIX
crocobax
oOpaTHOM CBSI3H U
B3aMMO/ICHCTBUS
C MOJTyJaTeNsIMU
YCIIYT U UX
(G YHKITMOHUPOBAH
ue: tenedoHa;
3JIEKTPOHHOU
MOYTHI;
AIEKTPOHHBIX
cepBucoB (popma
TUTS TTO/TaY 1
ANEKTPOHHOTO
oOparnieHus
(>xao0ml,
IpeJIOKEHUS ),
MOJTyuYeHue
KOHCYJIbTAIIHH 10
OKa3bIBaEMbIM
yciyram u 1p.);
paznena «Yacto
3aJjaBacMble
BOIIPOCHI»;
TEXHUYECKON
BO3MOXKHOCTH
BBIPXKEHUS
noJryJyareneM
yCIyT MHEHUS O
KadecTBe
YCHOBUM
OKa3aHHs yCIyT
OpraHu3anuein
(yupexaeHuem)
(Hanmu4Ke aHKeThI
JUTSL OTIpoca
TpaXIaH WU




THIIEPCCHIIKY Ha
HEe).

I'bBY «KommekcHbIi EHTP
COILIMAIILHOTO OOCITY>KUBAaHUS
HaceseHus: bpacoBckoro
paiioHay

100

100

100

I'BY «KomnnekcHbIil HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBAHUS
Hacenenus ['opaeeBckoro
paiioHay

100

100

100

I'BY «KomnnekcHbIi HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBaHUS
HaceneHus JKupsaTuHckoro
paiioHa»

100

100

100

I'BY «KomninekcHbIi HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CTYKUBAHUS
Haceneunnss KimMoBcKoro
paiioHa»

100

100

100

I'bBY «KomninekCcHbI HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CTYKUBAHUS
HaceneHuss KoMapudckoro
paiioHa»

100

100

100

I'BY «KomminekcHbIil HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBAHUS
HaceleHuss MIIMHCKOTo
panioHa»

100

100

100

I'AY «KoMIuIeKCHBIN LEHTp
COLIMAJIBHOTO O0CITY)KHBaHUS
Hacenenus [lorapckoro
panioHa»

100

100

100

I'bY «KoMIIeKkCHBIN HEHTP
COLIMAJIBHOTO OOCITY)KHBaHUS
Hacenenus [logenckoro
panioHa

100

100

100

I'bY «KoMIIeKkCHBIN HEHTP
COLIMAJIBHOTO O0CITY)KHBaHUS
HacesneHus: Cy3eMCKOro
panioHa»

100

100

100

I'bY KomuiekcHblii IEHTp
COIMATBHOTO OOCITYKUBaHUSI
HaceneHus: CypaxcKoro
paiioHay

100

100

100

I'bBY «KomniekcHbIN HEHTP
COIMAIBHOTO 00Ty KUBaHUSI
HaceaeHus KIInHIoBCcKoro
paiiona u r. Knuauen

100

100

100

I'AY «KommiekcHBIHM LIEeHTp
COIMATBHOTO OOCITYKUBaHUSI
HaceJIEHHS 3JIBIHKOBCKOT'O
paiioHay

100

100

100




I'AY «KoMmiekcHbIN HEHTP

COLIMAJIEHOTO OOCITY>KUBAaHUS
Hacenenus KpacHoropckoro

paiioHay

100

100 100

I'bBY «KommiekcHbIi IEHTP
COLIMAIIEHOTO OOCITY>KUBAaHUS
HaceaeHnus Poroeguuckoro
paiioHay

100

100 100

I'bBY «KommiekcHbIi IEHTP
COILIMAIIEHOTO OOCITY>KUBAaHUS
HacesieHus: CeBCKOTo panoHay

100

100 100

I'BY «KomnnekcHbIi HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBAHUS
Hacenenus Ctapory0cKkoro
paiioHa»

100

100 100

KommnekcHsliil neHTp
COLIMAJIBHOW ajanTaluu AJis
nu1 0e3 OnpeieIEHHOTO MecTa
KUTEIBCTBA U 3aHSITHI T.
bpsncka

100

100 100

KomrmuiekcHbIi ieHTp
COITMAJIbHOM ajanTaruu I
JUI 0€3 ONpeIeICHHOTO MecTa
JKUTEJILCTBA U 3aHITHI T.
Kinuner

100

100 100

I'BYCO «PeabunuraninoHHbIN
LEHTp JUIs JHILL ¢ 1eheKTaMu
YMCTBEHHOTO U (PU3HUECKOTO
pazBuths «O3EPHBIINN

100

100 100

I'BCYCOH «/lyopoBckuii
JEeTCKUN 1OM-UHTEepHAT IS
YMCTBEHHO OTCTAJIBIX JIETEH»

100

100 100

IL. IToka3sarenn,
NnpeaoCTaABJICHUS

XapaKTepu3ymolue
ycayr, B

TOM

NpeIoCTABJIEHHUS yCIyT

KOM(OPTHOCTH
yucjae BpeMs

Obecneuenue B
OpraHu3aiuu
(yupexxaeHun)
KOM(OPTHBIX yCIIOBHIA
JUISL TIPE/IOCTABIICHUS
yCIIyT:

HaJMgre KOM(pOPTHON
30HBI OT/IbIXa
(oxumanus),
000pyIOBaHHOU
COOTBETCTBYIOLIEH
MeOeIbIo;

HaJIMYMe ¥ OHATHOCTD
HaBHUT'ALMH BHYTPH

Bpewms oxunanus
MIPEIOCTABIIEHNS YCITYyTH
(CBOEBpEMEHHOCTh
MIPEIOCTABIICHHSI YCIIYyTH B
COOTBETCTBHH C 3aITUCHIO HA
MIPUEM K CHIELUATTUCTY
opraam3anuy (YIpexaeHus)
JUTSI TIOJTY9EHUS YCITYTH,
rpaduKoM Npuxoaa
COLIMAJILHOTO pabOTHUKA Ha
JIOM U TIp.).

YCJI0BUI
OKMIAHUS




OpraHU3aIun
(yupexmenus);

HaJIMYUE U JOCTYITHOCTh
MUTHEBOW BOJIBI;
HaJIMYUE U JOCTYITHOCTD
CaHUTapHO-
TUTUCHUYCCKHUX
MOMEILIEHUI; CAHUTAPHOE
COCTOSIHHE ITOMEIICHHUI
OpraHu3aLnii;
TPaHCIIOPTHAS
JOCTYITHOCTD
(BO3MOXKHOCTD JOE€XaTh
JI0 OpraHU3aluu
(yupexneHus) Ha
00IIIeCTBEHHOM
TpaHCIIOPTE, HAJIMYHUE
MIapKOBKH);
JOCTYITHOCTh 3aIACH Ha
MOJTydeHHUE YCIYTH (110
tenedony, Ha
ouUIHaTHEHOM caifTe
OpTraHM3alNN
(yupexnenus),
nocpenctsoM EannHoro
roprana
roCy1apCTBEHHBIX U
MYHHULHIAIBHBIX YCIIYT,
P TNIHOM TIOCETIEHUN
B PErHCTpaType WIH Y

CIICIHAINCTa
OopraHusainuu
(yupexaeHus) u mp.).
I'bBY «KommiekcHbIN HEHTP 100 100
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBaHUS
HaceneHus: bpacoBckoro paiioHa»
I'bY «KoMIIeKkCHBIN HEHTP 100 100
COLIMAJILHOTO 00CTYKUBAHUS
HacesneHus [ opaeeBckoro paioHay
I'bBY «KommiekcHbIN HEHTP 100 100
COLIMAJIbLHOTO 00CITyKUBaHUS
HaceneHus: JKupsTuHcKkoro paioHa»
I'bY «KommiekcHbIN HEHTP
COLIMATILHOTO 0OCITY>KUBaHUS 100 100
HacesieHus: KinmMoBckoro panoHa
I'bBY «KomniekcHbIN HEHTP 100 100
COIMATBHOTO OOCITYKUBaHUSI
HaceneHusi Komapuuckoro paitonay
I'bBY «KomniekcHbIN HEHTP 100 100

COIMATBHOTO OOCITYKUBaHUSI
HaceJIeHUs1 MITIMHCKOTO pailoHa»




I'AY «KommiekcHBIH LeHTp
COIMAIBHOTO OOCITYKUBaHUS
Hacesnenus [lorapckoro paionay

100

100

I'bBY «KommekcHbIi EHTP
COILIMAIILHOTO OOCITY>KUBAaHUS
Hacesienus [louernckoro palionay»

100

100

I'BY «KomnnekcHbIil HEHTP
COIIMAIBHOTO OOCITYKUBaHUS
HacesneHus: Cy3eMCKOro paiioHa

100

100

I'bY KoMiuiekcHbIN LEHTP
COILIMAIIEHOTO OOCITY>KUBAaHUS
HacesieHus: CypakCKoro paiioHay

100

100

I'bBY «KomninekcHbIil HEHTP
COLIMAJILHOTO 0OTy)KUBaHUS
HaceneHus: KIIMHIIOBCKOTo paiioHa
U r. KnuHienm

100

100

I'AY «KoMmmiekcHbIN HEHTp
COILIMAIIEHOTO O0CITY)KHBaHUS
HaceJeHUs 3JIBIHKOBCKOTO paiioHay

100

100

I'AY «KoMmmiekcHbIN HEHTP
COIIMAIIEHOTO O0CITY’)KHBaHUS
HaceneHus: KpacHoropckoro
paiioHa

100

100

I'bY «KommiekcHbIM 1IEHTP
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBaHUS
HaceaeHus PoraeguHckoro
paiioHay

100

100

I'bY «KoMIIeKkCHBIN HEHTP
COLIMAJIBHOTO O0CITY)KHBaHUS
HaceneHHs: CeBCKOro palioHay

100

100

I'bY «KoMIIeKkCHBIN HEHTP
COLIMAJIBHOTO O0CITY)KHBaHUS
HaceneHus: Ctapoay0cKoro
panioHa»

100

100

KoMIutekcHbIN IEHTp COLMAIBHON
ajlanTanuu Ams Jui 6e3
OIIPEAEIEHHOTO MECTa )KUTEIbCTBA
Y 3aHATUH T. bpsHCcKa

100

KomrmnekcHbIi HEHTp cOManbHOM
aJanTalyy I JuiL 0e3
ONPEACICHHOTO MECTa )KUTEIbCTBA
M 3aHAITUH T. KITHHIBI

100

I'BYCO «PeabunuraninoHHbIN
LEHTP IS JHIL ¢ ieheKTaMu
YMCTBEHHOTO U (PU3HUECKOTO
pazButus «O3EPHBIN»

100




I'BCYCOH «/lyOpoBckuii qeTcKuit
JOM-HHTEPHAT JIJIsl YMCTBEHHO
OTCTaJIBbIX JIETEI»

100

i, IHoka3artenn, xapakrepu3yime J0CTYIIHOCTb yCJIyT ISl

HHBAJINIA0B

O6opynoBaHue MOMEIIEHNUN opraHu3auu (YUpeKICHUs ) U
MpUJIETalolIel K OpraHu3anuu (YUpekIeHUI0) TEPPUTOPUH C
Y4€TOM JOCTYITHOCTHU IJII HHBAJIUIOB .

HaJIuuue HaJlMuue | HaJM4u
aJanTHUPOBA | CMEHHBIX | €
HHBIX Kpecen- | cnenua
00opynoB
AHIE TudTOB, KOJISICOK | JIBHO
HaJuyue opy4uHen 000
BXOJIHBIX PYHHCH, Py
BBIJICJICHHBIX | paCLIMPEHH OBaHHBI
TPy
CTOSIHOK JUISl | BIX X s
MaHycam
u aBTOTPAHCIIO | JIBEPHBIX WHBAJIN
THBIX IIPOEMOB OB
(moxbeMH p p A
CpenCTB CaHWTa
pIMH MHBaJINJI0B HO
maThopm P
TUTHEH
amu)
UYECKU
X
IIOMeEII]
eHul
I'bY «KoMIIeKkCHBIN HEHTP
COLIMAJIBHOTO O0CITY)KHBaHUS 20 20 20 20 20
HaceneHus: bpacoBckoro paiioHa»
I'bBY «KommiekcHbIN HEHTP
COLIMAJIbLHOTO 00CITyKUBaHUS 20 20 20 20 0
HacesieHus ['opeeBckoro paiioHay
I'bBY «KommiekcHbIN HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBaHUS 20 20 20 20 20
HaceseHus JKupsaTHHCKOro pailoHa»
I'bY «KommiekcHbIN HEHTP
COLIMATILHOTO 00CITy>KUBaHUS 20 20 20 20 20
HaceneHnus KiimMmoBckoro paitoHa»
I'bBY «KomniekcHbIN HEHTP
COIMATBHOTO OOCITYKUBaHUSI 20 20 20 20 20
HacesneHns Komapuuckoro paiioHay
I'bY «KommiekcHbIN HEHTP
COLIMAJIEHOTO OOCITY>KUBAaHUS 20 20 20 20 0
HaceneHuss MITIMHCKOTO pailoHa
I'AY «KommiekcHBIHM LIeHTp
20 20 20 20 20

COIMAIBHOTO OOCITYKUBaHUSI
HacesneHus Ilorapckoro paioHay»




I'bBY «KommiekcHbIN HEHTP
COIMAIBHOTO OOCITYKUBaHUS
Hacesnenus [louenckoro paifona

20

20

20

20

20

I'bBY «KommekcHbIi EHTP
COILIMAIILHOTO OOCITY>KUBAaHUS
HacesieHus: Cy3eMCKOro pailoHa

20

20

20

20

I'bY KoMIuiekcHbIN LHEHTP
COIIMAIBHOTO OOCITYKUBaHUS
HaceneHus: Cypa)XCKoro paiioHay

20

20

20

20

20

I'bBY «KommiekcHbIi IEHTp
COLIMAJIEHOTO O0TY>KMBaHUS
Hacenenus: KnuHioBckoro paiiona
u T. KnmuHIen)

20

20

20

20

20

I'AY «KoMmiekcHbIM HEHTP
COILIMAIIEHOTO OOCITY’)KHBaHUS
HaceJeHUs 3JIBIHKOBCKOTO paiioHay

20

20

20

20

20

I'AY «KoMmuiekCHbI HEHTP

COLIMAJILHOTO 00CTYKUBAHUS
Hacesienust KpacHoropckoro

paiioHa»

20

20

20

20

20

I'BY «KomninekcHbIi HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CTY)KUBAHUS
HaceleHus Porae JuHCKOTO
paiioHa»

20

20

20

20

I'bY «KoMIIeKkCHBIN HEHTP
COLIMAJIBHOTO 00CITY)KHBaHUS
HaceneHHs: CeBCKOro palioHay

20

20

20

20

I'bY «KommiekcHbIN HEHTP
COLIMAJIbHOTO 00CITyKUBaHUS
HaceneHus CtapoayOckoro
paiioHay

20

20

20

20

20

KOMITIEKCHBIN HEHTP COLMAIIBHOM
ajarnTanuy U JIui 0e3
ONPEIETICHHOI0 MECTA JKUTEIILCTBA
1 3aHATUH T. bpsHCKa

20

20

20

20

20

KoMITIEKCHBIN HEHTP COLMAIIBHOM
amarTaniy U Ui 0e3
ONPEACIEHHOTO MECTA )KUTEIBCTBA
" 3aHATHHA T. KinHms!

20

20

20

20

20

I'BYCO «PeabumnTalinOHHBIH
LEHTP JJIS JUIL C TePeKTaMu
YMCTBEHHOTO U (PU3UYECKOTO
pazButus «O3EpHBIIN»

20

20

20

20

20

I'BCYCOH «/lyOpoBckuii aeTckuit
JIOM-HHTEPHAT JIJIsl YMCTBEHHO
OTCTAJIBIX JIETeH»

20

20

20

20

20




Obecneuenne B opranu3anyy (YIpesKICHNUH) YCIOBUHA JOCTYIHOCTH,
[IO3BOJISIFOIIMX MHBAJIMAM [IOJIy4aTh YCIYTH HapaBHE ¢ APYTUMHU

BO3MOXX | HAJIMYME | MOMOIIb | HalH
HOCTb anpTepHa | , que
IPENoCT | TUBHOM OKa3blBa | BO3M
aBJICHUs | BEpPCUU emast 0’KHO
uHBanUA | opunmans | paboTHU | CTH
am 1o HOTO KaMu npex
CIYXy caiita OopraHus | ocrta
(cmyxy | opranmsa | anuu BJIEH
u IUU (yapexn | us
3PEHHUIO eXIe | eHus cII
fy6muposan | P | (vip ), | yery
e ycIyr HUSI) A1 | TIpolIeN | T B
OyOIupoB e — cypAoIe | MHBAIUAO | MIUMHU JUCT
aHue A ’ €BOJYM | B IO HEo0Xo | aHuu
A 3HAKOB U PeBO A i
WHBAJIUIO . Ka 3pEHHIO umoe OHHO
HHOHU
B IO . (Tudmnoc o0y4eHu | M
CIIyXy U TEKCTOBOM 1 NS e eXH
yxy rpaduyeckon yP p p
3pEHHIO €BOIYUK (uHCTPY | M€
. | nHpOpMaLUH
3BYKOBOM a); KTUPOBa | WU
3HaKaMH,
u HHC) IO | HA
BBITTOJTHEHHBI
3pUTENbH | COIIPOBO | IOMY
ol KIECHUIO
penbedHO-
nHpopma WHBaJIH
- TOYEYHBIM 1108 B
’ mpudToM
. nometie
Bpaiins;
HUSX
Oprasus
anuu
(ydapexn
eHUs) U
Ha
npusiera
IOLLEH
TEPPUTO
puy;
I'BY «KommieKCHBIN LIEHTP
COLIMAIBHOT0 OOCITYKUBaHUS 20 20
HacesieHHs1 bpacoBckoro paiioHa
I'bY «KommieKCHBIN LIEHTP 20 20
COLMANIBHOTO 00CITY )KHBaHHS
HaceneHus I'oplieeBcKoro paiioHay
I'BY «KoMIUIEKCHBIN LIEHTP 20 20
COLIMAIBHOTO OOCITYKUBaHUS
HaceneHus JKupsaTuHckoro paiioHay
I'bY «KommieKCHBIN LEHTP 20 20
COLIMAIBHOTO OOCITYKUBaHHUS
HaceseHus: KinmMoBcKoro paiioHay
I'BY «KommieKCHBIN LEHTP 20 20

COLMAIBHOTO OOCITY)KUBaHUS
HacesieHus: Komapuuckoro paitoHa»




I'BY «KommiiekcHBIM LEeHTp
COLIMAJIHOTO 00CITY>KHBaHUS
HacesieHus1 MIJIMHCKOro paifoHay

20

20

TI'AY «KoMriuiekcHbIH LIEHTP
COLMAITBHOTO 00CITY)KNBaHHS
HaceneHus Ilorapckoro paioHay

20

20

I'BY «KommiekcHbI LEeHTp
COLMATBHOTO OOCITYKUBaHUS
HacesneHus [loyenckoro paiioHa»

20

20

I'BY «KommiekcHbIHM LEeHTp
COLIMAIIBHOTO 00CITY )KHBaHHS
HaceneHus: Cy3eMcKoro paioHay

20

20

I'bY KoMIuiekcHbIi LeHTp
COLIMAIBHOI0 OOCITYKUBaHUS
HaceneHus: CypaskcKoro paiioHa

20

20

I'BY «KoMmmieKCHBIM LIEHTP
COLIMAJIBHOTO OOy KMBaHUs

HaceneHus: KIMHIIOBCKOTO paiioHa U T.

Knuauen»

20

20

I'AY «KoMriekcHbIH TIEHTP
COLMATBHOTO OOCITYKUBaHUS
HaceJeHUs 3ITBIHKOBCKOT'O pailoHa

20

20

I'AY «KoMnekcHbIH TIEHTP
COLIMAIBHOT0 OOCITYKUBaHUS
HaceneHus: KpacHoropckoro paiiora»

20

20

I'BY «KommieKCHBIN LIEHTP
COLIMAIBHOT0 OOCITYKUBaHUS
HacesieHus1 PorueinHCKoro paitona»

20

20

I'BY «KommiekcHBIHM LeHTp
COIMAIBHOTO OOCITYKUBaHUS
HaceneHus: CEeBCKOTo paiioHay

20

20

I'BY «KommieKCHBIN LIEHTP
COLIMAIBHOT0 OOCITYKUBaHUS
HaceneHns CTapoayOcKoro paiioHay

20

20

KommuiekcHblil IeHTp coluaabHON
ajanTaniy Ui Jui 0e3
OTIPEIETIEHHOTO MECTa )KUTENbCTBA U
3aHATUH T. bpsHCKa

20

20

KommuiekcHslil IeHTp coluaabHON
ajanTaniy Ui Jui 0e3
OTIPEJICTICHHOT'O0 MECTa YKUTEIbCTBA U
3aHgaTuil T. KITnHIB

20

20

I'BYCO «PeabmimtaliioHHBIN TIEHTP
JUTST JTATT ¢ Ae(peKTaMu YMCTBEHHOTO U
dbm3ugeckoro pazBuTus «O3EPHBIN

20

20




I'BCYCOH «/lyopoBckuii AeTCKUiA 20 20
JOM-HHTEpHAT JIJIsl YMCTBEHHO
OTCTANBIX JIETE
V. HOKa3aTeJII/I, XapaKTepmylonme [lOﬁpO)KeJ]aTeJleOCTL, BC/KJINBOCTD

Pa0OTHMKOB OpPraHu3anuu (y4pesKIeHus)

Homns nonyyarenei
yCIyT,
yJIOBJIETBOPEHHBIX
JOOPOIKENATEILHOC
ThIO, BEKJINBOCTHIO
paboTHUKOB
OpraHM3au
(yapexneHns),
00ecreynBaoIINX
MIEPBUYHBII
KOHTaKT U
uHpopMHUpoBaHHE
MOJTy4YaTeNst yCIyru
(paboTHUKH
perucTpaTypsl,
CIIPaBOYHOM,
MIPUEMHOTO
OTJAEJEHUs U
povne pabOTHHUKH)
pu
HEMOCPEICTBEHHOM
oOpaIeHnu B
opraHuzanum (B %
0T OOIIIETO Ynciaa

Jomns
oJiyyaTesnen
yCIyT,
YIOBICTBOPCHH
BIX
noOporkenarenb
HOCTBIO,
BEXJIMBOCTBIO
pabOTHUKOB
OpraHu3aIiK
(yapexnenus),
00€eCIIeYnBaroIL
ux
HEMOCPE/ICTBEH
HOE OKa3aHue
yeayru
(conuanbHbIE
pabOTHUKH,
pabOTHHUKH,
OCYILIECTBIISION
1€ IKCIEPTHO-
peadunuTaIoH
HYIO
JINarHOCTUKY U
npoure
pabOTHUKN) ITpH
oOpamieHnu B

Jouns nosryyarenen

ycayr,
YIOBJICTBOPEHHBIX
T00pOKENaTEeTLHOCT
bIO, B&XKJIMBOCTHIO

pabOTHHKOB
OpraHu3aLix
(YapexxaeHus) mpu
UCIIONB30BAaHUH
JUCTaHIMOHHBIX (OpM
B3auMojieiicTBuA (110
TeneoHy, mo
3JIEKTPOHHOM MOYTE, C
TIOMOIIBIO 3JIEKTPOHHBIX
CepBUCOB (ToJ1auu
AJIEKTPOHHOTO
oOpameHns (3KaIo0sbl,
TIPEUTOKEHUS ),
HOJTy4eHHEe
KOHCYJIBTALMH I10
OKa3bIBACMBIM YCIIyI'aM U
p.) (B % ot obuiero
YHCIIa OIPOLICHHBIX
MoJIyJaTenen yciyr)

OIIPOLIEHHBIX OPTaHH3aLIio
P o (yupexaeHue)
moJyqyaTejcu (B % oT O6IJ_ICFO
yeuyrn). quca
OIIPOLIEHHBIX
rnoiyvarenei
YCITyT).
I'BY «KommiekcHBIHM LeHTp
COLMAILHOrO 00CITYKUBAHUSI 100 100 100
HaceneHus: bpacoBckoro paioHay
I'BY «KommieKCHBIN LEHTP 100 100 100
COLIMAIBHOTO OOCITYKUBaHUS
HacesieHust [ opjieeBckoro paiioHa
I'BY «KomIuieKkCcHbIN 1LIEHTP 100 100 100
COLIMAIBHOTO OOCITY)KUBaHUS
HaceneHus JKupsaTHHCKOTO paiioHay
I'BY «KoMIuieKkCHbIN LIEHT
HEHTD 100 100 100

COLIMAIBHOTO OOCITYKUBaHUS
HaceseHus: KiMMoBCKoro paiioHay




I'BY «KommiiekcHBIM LEeHTp
COLIMAJIHOTO 00CITY>KHBaHUS
HacesneHus: Komapuuckoro paitoHay

100

100

100

I'bBY «KomruiekcHbIN LIEHTP
COLMAITBHOTO 00CITY)KNBaHHS
HaceseHus:s MIIIMHCKOro pailoHay

100

100

100

I'AY «KowMrnekcHbIi HEHTp
COLIMAJIHOTO 00CITY >KHBaHUS
HaceneHus Ilorapckoro paiioHa»

100

100

100

I'BY «KommiekcHbIHM LEeHTp
COLIMAIIBHOTO 00CITY )KHBaHHS
HacesneHus [loyenckoro paifona

100

100

100

I'BY «KoMmmieKCHBIN LIEHTP
COLIMAIBHOI0 OOCITYKUBaHUS
HaceneHus: Cy3eMcKoro paiioHay

100

100

100

I'BY KommekcHslit 1IeHTp
COLMAJIBHOTO 00CITY>KHBaHUS
HaceneHus: CypaskcKoro paioHay

100

100

100

I'BY «KommekcHbIH LeHTp
COLIMAIBHOI0 00Ty KMBaHHUS

HaceneHus: KIMHIOBCKOro pailoHa U T.

Knuauen»

100

100

100

I'AY «KoMnekcHbIH TIEHTP
COLIMATIBbHOTO OOCITYKHBaHUS
HaceJeHus 3JIbIHKOBCKOT'O pailoHa»

100

100

100

I'AY «KoMmnekcHbIi HUEHTP
COLIMATIBHOT0 OOCITYKHBaHUS
HaceneHus: KpacHoropckoro paitoHay

100

100

100

I'BY «KommiekcHBIHM LeHTp
COLIMANILHOTO 00CITY KHBaHHS
HacesieHHus PoraefuHCKOro paoHa

100

100

100

I'BY «KommieKCHBIN LIEHTP
COLIMATIBHOT0 OOCITYKHBaHUS
HaceneHus: CEeBCKOTo paiioHay

100

100

100

I'bY «KommieKCHBIN LIEHTP
COLIMAIBHOTO OOCITY)KUBaHUS
HaceneHuss CTaporyOCKoro paioHay

100

100

100

KommekcHblii LIEHTp cOUMabHON
aJanTalyy I JIUI Oe3
ONPEACIIEHHOI0 MECTA KUTEIBCTBA U
3aHATUH I. BpsiHCKa

100

100

100

KommekcHblid LIEHTp cOUManbHON
aJanTalyy I JIUI Oe3
ONPEACIIEHHOr0 MECTA KUTEIbCTBA U
3aHgaThil T. KITMHIE

100

100

100




I'BYCO «PeabuinTaliioHHBIN TISHTP 100 100 100
IUTS UL ¢ ie(peKTaMu yMCTBEHHOTO U
(bm3uaeckoro pa3BuTHS «O3EPHBIN
I'BCYCOH «/1yOpoBckuii TeTCKUiA 100 100 100
AOM-UHTCpHAT 11 YMCTBCHHO
OTCTaJIbIX ACTCU»
V. Honca:;aTeJm, XapaKTepu3yromue yioBJI€TBOPECHHOCTD YCJI0BUSIMMU
OKa3aHud YyCayr
Hons [ons nonyyarenen ycuyr, Hons
royyyarese YZIOBJIETBOPEHHBIX noJryyarelsieu
W yCuyr, OpraHU3aIlMOHHBIMU YCIIYT,
KOTOpbIE YCIIOBUSIMU OKa3aHMS YCIYT | yIOBIETBOPEH
TOTOBBI - rpaduxoM paboThl HBIX B LIEJIOM
PEKOMEHI0 | OpraHu3aiuu (y4pesKIecHUs) YCIIOBUSIMU
BaTh (monpazneneHus, OKa3aHMs
OpraHu3aiy | OTIEIbHBIX CIELUAIUCTOB, YCIIYT B
10 rpagukoM mpuxoaa OpraHu3aIu
(yupexnaeHu | coluaabHOro paboTHHKA Ha | (YUpeKIECHUN),
e) JIoM | 1p.), % %
POJICTBEHHU
Kam 1
3HAKOMBIM
(Mormu 651
ee
PEKOMEHIO0
BaTh, €CIIHU
OBl ObLTIa
BO3MOHOC
Th BBIOOpA
opraHu3aiu
u
(YyupexxaeHu
s1), %
I'bY «KommiekcHbIN HEHTP
COIMAIBHOTO OOCITYKUBaHUSI 100 100 100
HaceneHusi bpacoBckoro
paiioHay
I'bBY «KomniekcHbIN HEHTP
COIMATBHOTO OOCITYKUBaHUSI 100 100 100
HaceneHus ['opreeBckoro
paiioHay
I'bBY «KomniekcHbIN HEHTP
COIMATBHOTO OOCITYKUBaHUSI 100 100 100
HaceneHus KupaTuHckoro
paiioHay
I'bY «KoMmiekcHbIN HEHTP
COLIMAJIEHOTO OOCITY>KUBAaHUS 100 100 100
HaceneHus: KiimmoBckoro




paiioHay

I'BY «KommnekcHbIil HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBAHUS
HaceneHuss KoMapudackoro
paiioHa

100

100

100

I'BY «KomnnekcHbIi HEHTP
COIMATBHOTO OOCITYKUBaHUS
HaceleHuss MIIMHCKOT O
paiioHa

100

100

100

I'AY «KommiekcHBIH LIEHTp
COLIMAJILHOTO 00CTyKUBAHUS
Hacenenus Ilorapckoro
paiioHay

100

100

100

I'BY «KomnnekcHbIil HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CTYKUBAHUS
Haceneuus [louenckoro
paiioHa»

100

100

100

I'BY «KomminekcHbIil HEHTP
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBAHUS
HacesneHus:i Cy3eMCKOro
paiioHa»

100

100

100

I'bY KoMIuiekcHbIN LEHTP
COLIMAJILHOTO 00CTy)KUBAHUS
HacesneHus:i CypakxcKoro
paiioHa»

100

100

100

I'bBY «KommiekCHBbIN IIEHTP
COLIMAJILHOTO 00JTy>KUBaHUS
HacenaeHnss KmmHIIOBCKOTO
paiiona u r. KiimHus»

100

100

100

I'AY «KommiekcHBIHM LEeHTp
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBaHUS
HaceJIeHMS 3JIbIHKOBCKOTO
paiioHay

100

100

100

I'AY «KommieKcHBIN LIEeHTp
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBaHUS
HaceneHusi KpacHoropckoro
paiioHay

100

100

100

I'bBY «KommiekcHbIN HEHTP
COIMATBHOTO OOCITYKUBaHUSI
Hacenennst Porue suHCKOTO
paiioHay

100

100

100

I'bBY «KomniekcHbIN HEHTP
COIMATBHOTO OOCITYKUBaHUSI
HaceaeHus: CeBCKOro
paiioHay

100

100

100

I'bBY «KomniekcHbIN HEHTP
COIMATBHOTO OOCITYKUBaHUSI
HaceneHus Ctapoayockoro
paiioHay

100

100

100




KommnekcHsliil ieHTp
COITMAJIbHOM ajanTaruu JJIs
U1 6€3 OMpeIeICHHOTO 100 100 100
MeCTa KUTEJILCTBA U 3aHATHH
r. bpsiHCcka

KommnekcHsliit nentp
COLIMAJILHOM aJlanTalluy s
UL 6e3 onpeIeICHHOTO 100 100 100
MECTa JKUTEIBbCTBA U 3aHITHHI
r. Knuamme:

I'bYCO
«PeabmIMTallMOHHBIN LIEHTP
JUTSL JTATL ¢ JeeKTaMu 100 100 100
YMCTBEHHOTO ¥ (PH3HUECKOTO
pazButust «O3EpHBIIN»

I'BCYCOH «/lyOpoBckuii
JETCKUH JJOM-UHTEPHAT JUIs
YMCTBEHHO OTCTAJIBIX JETEI»

100 100 100

OcHOBHBIC HEIOCTATKH B pa0oTe OpraHu3aiuii, BbIBJICHHbIE B X0/1e cO0pa u
00001eHUs HH(pOPMALMHU 0 KaYecTBe YCIA0BHI OKA3aHUA YCJIAYT
[TomyyaTenu BBICOKO OLIEHMBAIOT YAOBJIETBOPEHHOCTh KAYECTBOM OKa3aHMS

YCIIyT, HO HEKOTOPBIE MOJYYATEId BBIPAXKAIHU IOKEIAHUE YIYUYIIUTh YCIOBHS
XpaHEHUs JIMYHBIX BEUICH, CAENaTh HWHAWBHUAYAJbHBIE CEKIMHU. Takxke
BBICKA3BIBAJINCh MOXKEIAHUSA OTHeabHOro 3aja st 3aHatuil JIOK, moBblmeHus
KayeCTBA CaMUX TPEHaXepoB. Takke mMoaydaTead YCIAyr MNPOCUIA OTKPBITh
KaOuHEeT J1e4eOHOM (PU3KYIBTYphl Tam, II€ €ro HeT, 000pyJoBaTh TPEHaKepamMu
MOMEIICHUS LIEHTPOB, 000pyI0BaHUsI KOMIIBIOTEPHOTO Kilacca. [loceTurenn nmpocunu
PAaCCMOTPETh BO3MOXKHOCTh OTKPBITHSI PAa3BUBAIOIIMX KPY>KKOB 0 HAIPABICHUSAM
PYKOJIENINs, PHUCOBAaHUS, JAEKOPATUBHO-NPUKIAIHOTO HUCKYCCTBa, a TaKkKe
BO3MOYKHOCTb ITPOBEJICHUS SKCKYPCUOHHBIX MOE3I0K.

B KOMIUIEKCHBIX IIEHTpaX COLMAIBHOW ajanTaiuu s JuI  0e3
OTIPENICICHHOT0 MECTa JKUTEJIbCTBA M 3aHATUNA NPOCHWIM 000pyaoBaTh OaHIo,
CIIOPTUBHYIO TUIOMIAAKY, PAaCCMOTPETh BO3MOXXHOCTH Pa3HOOOPA3HOTO MEHIO B
Mpa3gHUYHbIC THH.

Bo Bcex yupeXAEHHUSX MOCETUTENIM TOBOPWIA O IKEJIATEIbHOCTU

COBPEMEHHOTI'0 PEMOHTA M YaCTHYHOT'O OOHOBJICHHS MeOeIH.



BoiBoabI 1 NPEAJTOKCHHUS 10 COBEPHICHCTBOBAHUIO N€ATCJIBHOCTH

OpPraHu3anuii CONMAILHOT0 00CTYKUBAHUS

I'BY «KOMIUIEKCHBIH LEHTP COIUATLHOTO OOCITYKUBAaHUS
HacesieHus bpacoBckoro paiioHa»

CootHecTH HHPOPMAITHIO
pazzena «YacTo 3amaBaecMble
BOIPOCHD» U «Borpocer u
OTBETHI»

PaszmectuTs nHbOpMATIHIO O
BO3MOXKHOCTSIX TIOJTYYCHHS
YCIYT WHBATUIAMHU

I'BY «KOMIUIEKCHBIHM LEHTP COIUATLHOTO OOCITYKUBAaHUS
HacesieHus ['opeeBckoro paiioHay

3amosHUTE pasaen «YacTto
3aJlaBaeMbIC BOTIPOCHI»

I'BY «KOMIUIEKCHBIH HEHTP COIUATIEHOTO 00CITYKUBAaHUS
HaceseHus JKupsaTuHCKOro pailoHa»

3anonHUTh pazaen «Hacto
3aJjaBaeMble BOIIPOCHI»

B py6puke «O0pareHus
rpaXkJIaHy 3alUTy OT
ABTOMATUYECKUX COOOIIECHHH
czenath OoJee MpocTou

I'BY «KoMImuiekCHBIN HEHTP COLMATBLHOTO 00CTYKUBAHUS
Hacenenus KitmmoBckoro paiiona»

B pyOpuke
«/HHOBaIIOHHBIE (POPMBI
paboThDy pa3MECTUTH
KOHTaKTHbBIC TaHHbIC
MOOHIIFHON OpHUTamsl U
JIOMAIIHEr0 MCHXO0JIOTA.

I'BY «KoMIuiekCHBIN HEHTP COLMATBLHOTO 00CTYKUBAHUS
Hacenenuss Komapuuckoro paiioHa

Pasmectuts pacnucanue
3aHATUN B «Y HUBEPCUTETE
TPETHErO BO3PACTA»

I'BY «KoMmuiekcHbIN HEHTP COLMATIbHOTO 00CITYKUBAHUS
HaceJIeHUs: MITIMHCKOTO paloHa»

B pa3nene «KoHTakThl» Ha
caiite nepcoHupUIUPOBATH
JIOJI’KHOCTHBIX JIHI]
YApEXKISHUS

I'AY «KoMmmieKkcHbIN IEHTP COLMAIbHOTO 00CTYKUBAHUS
Hacenenus [lorapckoro parioHa»

B paznene «MHHOBaMOHHAs
JeATeNbHOCTE)» YKa3aTh
KOHTaKTHBIC JaHHbIE
OTBETCTBEHHBIX 32 KaXKJ[0€
HaIpaBJICHIE

I'BY «KoMIUIEKCHBIH LEHTP COLUATBLHOTO 00CITYKUBAaHUS
HaceneHus [lodernckoro paioHa»

B paznene «KoHTakTh» Ha
caiiTe mepcoOHU(PUIMPOBAT
JOJKHOCTHBIX JIHII
YUYpEKIACHUS

I'bBY «KommieKkcHBIH IIEHTP COIMATBLHOTO 00CTyKUBAHUS
HaceneHus: Cy3eMCKOro paiioHa

Pa3mecTnuTh KOHTAKTHYIO
WHGPOPMALIMIO O IIKOJIE YX01a
3a MaJOMOOWIHHBIMHU
rpaxxaanamu, IIkosel o
0e30macHOCTH I TpakKaaH
MIOKWJIOT0 BO3pacTa

I'BY «KoMIUIEKCHBIH LEHTP COLUATLHOTO 00CITYKUBAHUS
HaceneHus: CypakCKoro paiioHay

VYTOYHUTH KOHTAKTHBIC
JaHHBIC MTOJTYYCHUA
COMaJIbHBIX I/IHHOBB.L[I/IIZ

I'BY «KoMIUIEKCHBIH LEHTP COIUATLHOTO 00CITYKUBAaHUS
Hacenenus: Knununosckoro paiiona u r. KimuHIsD

3anomHuTh pazaen «HYacto
3aJjaBaeMble BOIIPOCHI»
Pa3mecTuTh KOHTAKTHEIC
JTAaHHBIE U JIETATU3UPOBAThH




BO3MOHOCTH TIOTYUCHHSI
YCIYT U3 TIEPEYUHs
HWHHOBAIIMOHHBIX (hOpM
paboThI

I'AY «KoMIieKCHBII LHEHTP COLUANbHOIO 00CITYKUBAHUS
HaceJIeHHs 3JIbIHKOBCKOTO paifoHa»

3amosHUTE pa3aen «HacTto
3a/1laBaeMbIe BOTIPOCED»
IIepconanusuposars u
OIyOJIMKOBaTh KOHTAKTHI
pazaena THHOBAI[MOHHBIE
TEXHOJIOTHH PabOTEI

I'AY «KOMIUIEKCHBIN HEHTP COIUATBHOTO OOCTYKUBAHHS
HaceseHus KpacHoropckoro paiioHay

3amonHuTh pasaen «Hacro
3aJaBaeMble BOIIPOCHD
YTOYHUTH JaHHBIE pa3iena
«KanpoBoe obecnieueHme
AKTyanu3upoBaTh
nHpopmaruo YnCIeHHOCTD
nojy4aTesied COLUanbHbIX
YCIIYT, IPEAOCTABISICMBIX B
paMKax MHIUBUIYAIbHON
IIpOTrpaMMBbl IPEIOCTABICHHUS
COLMAJBHBIX ycIyT, B [AY
"KIICOH Kpacuoropckoro
paiiona"na 2018 ron

I'BY «KOMIUIEKCHBIH HEHTP COIUATIEHOTO 00CITYKUBAaHUS
HacesieHus PorueimHcKoro paiioHa»

Vka3zaTh KOHTAKTHI BCEX
cityk0, paboTaroNMX 10
MHHOBAIlMOHHBIM
TEXHOJIOTHSIM

I'BY «KoMImuiekCHBIN HEHTP COLMATBLHOTO 00CTYKUBAHUS
HacesieHus: CeBCKOTro paiioHay

3anomHuTh pazaen «Hdacto
3aJ1aBaeMbIC BOTIPOCHI»

I'BY «KoMIUIEKCHBIHM LEHTP COLUATBLHOTO 00CITYKUBAaHUS
HaceneHus: CtapoayOCcKoro paiioHay

AKTyalm3upoBaTtb
UHQOPMAITHIO eKEMECSTIHBIC
OTHYETHI O BHINOJIHEHUN
roCyJapCTBEHHOIO 3aaHUs
3a 2018 rox

KommiekcHbIi LIEHTp colManbHOM ajantanuu Juis JIuL 6e3
ONPEJIETICHHOTO MECTA )KUTENIbCTBA U 3aHATUHN I'. bpsiHCKa

Paciimputh KOHTaKTHYO
nH(MOPMAITHIO
ITepecmoTpeth
WHHOBAIIMOHHBIE ()OPMBI
paboTs

Pacmmputh MeHIO B
Mpa3IHUYHbBIE THU

KoMriekcHbIi 1eHTp COlManbHON afanTaiuu AJis JIuil 0e3
ONPEACICHHOTO MECTAa )KUTEILCTBA U 3aHATUH T'. KITMHIIBI

Ho3anonuuts pazzgen caiita
«Kanposoe obecnieueHne»
OOpaTuTh BHUIMaHUE Ha
HepabOTAaOIINE CCHUTKH U
OTCYTCTBHE UH(pOPMAIINH HA
HEKOTOPBIX pasfenax
Pacmnpute MeHIO B
pa3gHUYHbIE THU

I'BYCO «PeabunutaniiOHHBIN HEHTP TS JIUIT ¢ AePEKTaMu
YMCTBEHHOTO U U3UYECKOTO pa3BUTUS «O3EPHBIN»

OtcytcTBYyeT pyOpuka
«YacTo 3a1aBaeMble
BOIIPOCHD»

Pasmectuts nnpopManuio,
KaK JI0eXaTh J10 yUpexKICHHS
(cxema mipoesma)
Pa3zmecTuTh KOHTAKTHI
PYKOBOAMTENEH OTAEICHUN




I'bBCYCOH «/lyOpoBCKHii TETCKHIT TOM-UHTEPHAT JIJIst PazmecTuTh HEJIOCTAONLYIO

YMCTBEHHO OTCTAJIbIX JCTEH UH(OPMAIHUIO, CBA3aHHYIO C
OCYIIIECTBICHHEM
o0Opa3oBaTeIbHOMN
JIeSTEIHOCTH

Pacimuputs MeHIO B
Npa3AHAYHBIC THUA

PazpaboTka u BHeApeHHE CTALMOHAPO3aMEIIAIOUINX TEXHOJIOTMM, a TaKxke
TEXHOJIOTUH, HAIIPABJIICHHBIX Ha MPEOJOJIECHUE NICUXOJIOTHYECKUX IPOOIIEM, OJMHOYECTBA
MOKWIBIX TPaXJaH W HWHBAJINJOB, Pa3BUTHE BOJOHTEPCKUX JBW)XCHUMH, BOBJICYCHUE
IpaX<JaH IMOXWIOrO BO3pacTa M MHBAJIUAOB B KYJIBTYPHYIO JKH3Hb, 3aHSATHE CIOPTOM,
BEJICHUE 3/J0pPOBOr0 00pa3a KU3HHU;

[TpoBenenue MeponpusATUil, HalIpaBIEHHBIX HA 00eCleYeHne JOCTYITHOCTH COLMAIbHBIX
YCIIYT JUIsl MHBAJIUJOB U MaJIOMOOUJIBHBIX TPYMIL.

Pacmputs MeHI0 B nipa3iHu4Hble JHU (BOMXK-1IEHTp, CTallMOHAPHBIE YUPEKACHNU)

Ha caiitax yupexaeHuil a pas3jene KOHTAKThl YKa3bIBaTh (haMIJIMIO, UMS OTYECTBO
OTBETCTBEHHOI'0 pabOTHHUKA

PaccMOTpeTh BO3MOYKHOCTH pPa3sMELICHMsI Ha CaWTEe BCIUIBIBAIOLIETO OKHA «3ajanTe
BOITPOC CIIELIUAINCTY»

YBenuueHue KoiudecTBa myOauKanuii U BeIcTyieHnit B CMU, yBenndeHne KoiIn4ecTBa
pa3paboTaHHBIX OYKIJIETOB U MaMSTOK O JAESTEIbHOCTH YUPEKICHUS

JloTIONHTh aJbTEPHATUBHYIO BEPCHUIO0 O(HIIMAIBHOTO caiita B cetn «MHTepHEeT» s
MHBAJIUIOB [0 3PEHUIO aKTyaJlbHON MH(pOopMaLuen

[IpoBOINTH €KEKBAPTAIBHBIN aHAJIU3 MHECHUH NOJIy4aTEIe COUAIBHBIX YCIyT
3axmoueHre  d(PQPEKTUBHOIO  KOHTpAaKTa S  YKOMIUJICKTOBAHUSA  YUPEXKJICHUS
BBICOKOKBATM(PUIIUPOBAHHBIMU CHELHAIINCTaMH, IIOCTOSIHHOE MTOBBIIICHUE
KBAJTM(HUKAIIMN COTPYAHUKOB YUPEXKACHHUS, HAIMYME B IITaTe KBaTH(PHUIMPOBAHHBIX
CHEIUANNCTOB 711 paboThl B "YHUBEPCUTETE TPETHETO BO3pacTa', KPYKKOBOM, KITyOHOMH
paboThI

VYBennueHne A0JM MoJydaresield COMANbHBIX YCIYT 3a CUET YBEJIWYEHUs IPOBEIACHUS
"Kpyraeix cTooB" ¢ pabOTHHUKaMU OO0IIe00pa30BaTeNbHbIX YUYPEXKIECHUN, KYJIbTYpHI,
CHopTa, OOLIECTBEHHBIX OpraHU3aIHi, IPOBEJCHUE TPEHUHIOB W 3aHATUH C

HOJy4aTes MU YCIIyT



[TpoBomuTe  WMHGOPMAIIMOHHO-PA3BACHUTEIBHYIO  pabOTy Cpeau  HACEICHHA O
JEATeTLHOCTH OPTaHHM3alluK, TEPEUHSAX M YCIOBUSX  MPEIOCTABICHUS COIHMATHHBIX
yciayr

OOGopynoBaTh MPHUJIETAIONIYI0 TEPPUTOPUIO, BXOJHBIC 30HBI M HWHBIE TTOMEIICHUS
OpraHu3aluu  OPUCHOCOONCHUSIMU,  O0ECTEUMBAIOIIUMH JOCTYIMHOCTb TOJYYCHUS
COITMATBHBIX YCIIYT MaJOMOOUIBHBIM TPYIIIIaM HACEIICHHS

MpuobpecT W YCTAaHOBHUTHh BHUACO-, ayAuo HHQPOPMATOPHI IJIs JHUI[ C HapylIIeHHEeM
(GyHKIUH cllyXa U 3peHust

BBICTYNUTH C IOKJIAJIOM O pabOTe MO MOBBIIMICHUIO KAYECTBA MPEIOCTABIAEMBIX YCIYT Ha
3aceaHuM OOIIECTBEHHOTO COBETa MpH JemaptamerTe B 1 kBapraie 2019 roma
OOGecrmeunTh OpraHu3aluio MeOeTbl0 B COOTBETCTBHU C YTBEPXKIEHHBIM CTaHIApTOM
MIPEIOCTABIICHHS COIMMAIBHBIX YCIIYT

YBeNMUUTh KOJUYECTBO DKCKYPCHM U BCTPEY C HHTEPECHBIMU JIFOIbMHU

Pemutn BOIIPOC IMTapKOBKHW aBTOTPAaHCIIOPTA IJIs1 MHBAJINI0B



